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Fundacién Vasca de Innovacion
e Investigacion Sanitarias

BIOEF - 13 de febrero de 2012

OFERTA BIOEF

La Fundacion Vasca de Innovacion e Investigacion Sanitarias

BIOEF, busca: Ingeniero/a Técnico/a de Informatica o Telecomunicaciones

Ref.: UE/2011/PLANTE

Se requiere:

- Perfil con experiencia demostrable en el disefio, implantaciéon, mantenimiento y

evolucion de entornos de comunicaciones de voz en entornos corporativos criticos y de

gran envergadura.

- Es necesaria acreditar experiencia de al menos 2 afios en:

O O

(@)

Seguimiento de proyectos de comunicaciones de voz
Gestion ITIL
Sistemas de Telefonia Tradicional y Telefonia IP
* Administracion
* Disefio de nuevas soluciones
= Sistemas complejos de IVR y Contact Center
» Integracion con redes de infraestructura de voz con redes LAN y
WAN.
Experiencia en gestion y administracion de
* Siemens Hicom serie 300
= HiPath serie 4000
= OpenScape Voice
= Siemens Procenter v.7 y v.8
= Sistemas VR
Experiencia en el uso de herramientas:
= Sistema de gestion de la Red de centralitas Siemens
HDMS/HiPath.
= OpenScape Voice Assistant
= Deployment Service
= Fault Manager
Certificaciones de voz de principales fabricantes (Siemens, Cisco, Avaya,
Alcatel...).
Soluciones de Comunicaciones Unificadas.
Soluciones de videoconferencia tradicional e IP.
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Tareas a realizar:

Colaboracién en la gestidn de los Sistemas de comunicaciones de voz.

Se ofrece:

- Contrato

- Duracion estimada: 1 afio prorrogable

- Jornada: Completa (35 horas)

- Retribucién bruta anual estimada: 27.480 €

- Lugar de trabajo: Organizacion Central de Osakidetza (Vitoria-Gasteiz)
- Fecha de inicio prevista: Inmediato

Fecha limite presentacion de candidaturas: 28 de marzo de 2012

La informacién seréa tratada conforme la Ley 15/1999 de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal.
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